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中華民國物流協會
Taiwan Association of Logistics Management

物流、運籌、供應鏈管理


供應鏈4.0交流會

　　物流與供應鏈管理經理人長久以來習於利用最新的科技來創造企業的競爭優勢。現今，已經有新的突破性科技可以利用，在不久的將來這些科技會從根本上改變供應鏈的運作方式。一方面，智慧供應鏈可以善加利用這些新的科技讓效率大幅提升，另一方面，創造新的商業模式有利於增加營收及吸引新的顧客。這兩天的活動將會充份展露「供應鏈4.0」具有的潛力－供應鏈革命即將來臨。本次活動會深度檢視影響供應鏈管理的新科技，譬如：分析技術(analytics)、控制塔(control towers)或者智慧裝置(smart devices)，引導參加活動人士利用個案研究、短片觀賞及現場討論的方式來了解科技對物流及供應鏈帶來的影響。另外，本次活動也會檢視實踐「供應鏈4.0」的方式及面對的挑戰。
· 時間
· 105年8月17日(三)、18日(四)  9:00至17:00
· 地點
· 工業技術研究院 產業學院台北學習中心場地 4001室
· (台北市和平東路二段106號4樓 科技大樓)
· 方式

· 老師以英文講授，安排專業人員進行逐步口譯，除單元課程的講授外，課程內容也會含有個案研究、短片觀賞及互動討論等
· 目的
· 了解工業4.0對物流與供應鏈管理的影響

· 了解供應鏈4.0相關的突破性科技發展及其應用

· 了解供應鏈的數位化及營運模式

· 了解如何利用控制塔(control tower)這個技術工具來執行供應鏈的全程管理

· 了解企業應如何做好供應鏈4.0的轉型

· 實踐供應鏈4.0提升顧客滿意度
· 參加對象

物流業、製造業和零售業從事物流與供應鏈管理的幹部及專業人員

· 交流內容
本次訓練會共安排2天的課程，每天7小時(含中文逐步口譯)，共計14小時，預計講授下列的8大單元：
第一天

1. 從工業4.0到供應鏈4.0的發展
· 何謂第4次工業革命

· 德國走向工業4.0的途徑

· 工業4.0對物流及供應鏈的影響：供應鏈4.0

· 介紹能夠讓供應鏈4.0落實的突破性科技

· 供應鏈4.0的價值驅動：降低成本vs.創造營收
2. 利用控制塔(control tower)來管理端對端的供應鏈
· 整體供應鏈的即時透通

· 使用雲端服務進行資料整合

· 使用即時資料的機會：整合庫存、生產及配送計畫

· 案例研究：控制塔的應用
3. 利用大數據(Big Data)來分析供應鏈
· 可以利用來進行供應鏈分析的資料來源

· 綜觀整體供應鏈分析的機會

· 讓數據專家(data scientists)加入供應鏈團隊

· 案例研究：使用氣象預測改善倉儲規劃及物流
4. 供應鏈智慧裝置深具潛力

· 與物聯網連結的智能產品及智慧裝置

· 使用辨識器、感應器或攝影機採集及分享資料

· 整體供應鏈應用智慧裝置的機會：從供應商到交運過程到消費點

· 案例研究：快消品製造業者在供應鏈上使用智慧裝置的潛力
第二天

1. 實體物流最佳化技術
· 改善倉儲的新科技：從kiva機器人到智慧眼鏡

· 改善運輸的新科技：從無人貨運車到無人飛機的配送
· 何謂事實? 何謂想像?

· 場域數位化
2. 數位供應鏈的營運模式
· 從其他產業的突破性創新取經

· 物流服務業者面對來自數位製造商的機會和威脅

· 3D列印的製造技術及3D列印的商業模式

· 協同及雲端基礎商業模式

· 供應鏈資產輕量化的營運模式
3. 供應鏈4.0的顧客之旅
· 了解顧客要求

· 溝通供應鏈的能耐以提升顧客滿意度

· 確認顧客體驗以建立適宜的數位供應鏈
4. 做好供應鏈4.0的轉型
· 執行時權衡利弊得失的指導原則

· 時機：早，但太早；晚，又太晚

· 溝通公司內的新流程及供應鏈
· 主辦單位及協辦單位

主辦單位：中華民國物流協會
支持單位：工業技術研究院
協辦單位：英國皇家物流與運輸學會台灣分會
· 報名方式及洽詢資訊
· 填妥之報名表請傳真(02)2778-3359或E-mail
　　　 陳專員
· 電話：(02)2778-5669#12
· E-mail：erin@talm.org.tw 




白專員

· 電話：(02)2778-5669#13

· E-mail：
　 teresa@talm.org.tw

· 費用
	TALM

物流協會會員
	CILT

台灣分會會員
	非會員

	NT$4900/人
	NT$5900/人


· 繳費方式
1. 電匯或ATM轉帳
銀行：華南商業銀行(008)懷生分行
帳號：13110-0342445

戶名：社團法人 中華民國物流協會
（繳費後請務必將電匯或轉帳收據傳真至協會(02-2778-3359)或mail，並來電確認以確保完成報名手續）
2. 支票
抬頭：社團法人 中華民國物流協會
郵寄地址:台北市復興南路一段137號7樓之一 廖婉伶收
（為免疏漏，郵寄後請務必來電告知 02-2778-5669#15）
· 講師介紹
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凱伊．霍柏格(Kai Hoberg)博士 - 副教授暨企業顧問
　　2006-2010年凱伊．霍柏格(Kai Hoberg)博士在Booz & Company公司擔任策略顧問和專案經理。他曾經協助許多客戶，尤其是消費品、化工產品以及離散式製造業領域的客戶，執行供應鏈及作業管理專案。
　　霍柏格博士於2012年5月進入位於德國漢堡的Kühne Logistics University擔任副教授，講授供應鏈與作業策略。加入Kühne Logistics University之前，他也曾在德國科隆大學(University of Cologne)擔任助理教授講授供應鏈管理。此外，霍柏格博士也曾在幾所世界頂尖的大學擔任訪問學者，諸如美國康乃爾大學強森管理研究所(S.C. Johnson Graduate School of Management at Cornell University)、以色列科技學院(Israel Institute of Technology)、國立新加坡大學商學院(NUS Business School at National University of Singapore)。目前，霍柏格博士也很積極參與許多跨國企業舉辦的高階主管供應鏈教育課程，擔任講師授課及提供顧問諮詢。
　　凱伊．霍柏格博士最新的研究課題包括empirical SCM(用企業實際數據去改進供應鏈管理)、存貨模組化及科技對供應鏈管理的影響，現階段，他也在協助P&G公司(Procter & Gamble)、德國永恒力公司(Jungheinrich)、德國Tchibo 及德國時尚電商Zalando執行專案研究計畫。
        Fax to： （02）2778-3359　　　　　                       （不敷使用請自行影印）
報名表
	課程名稱
	供應鏈4.0交流會

	時間
	 2016年
 8/17 (三) 、8/18(四)
 9：00至 17：00
	課程地點
	產業學院台北學習中心場地 4002室
(台北市和平東路二段106號4樓 科技大樓)

	編號
	姓   名
	部門/職稱
	手機
	E-Mail

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	任職機構
	
	電話
	
	傳真
	

	由人事或教育訓練單位代為報名者請註明
承辦人：              電話：             傳真：              Email：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

	通訊地址
	□□□

	行業分類
(可複選)
	□製造  □批發  □零售  □貿易(進出口)  □物流中心  □倉儲運輸
□物流設備供應  □物流資訊系統  □媒體  □學術研究機構 
□產業公協會  □海空貨運(承攬)  □報關行  □貨運集散場
□其他：                            

	□會員 □非會員
	費用合計
	共      元
	付款方式
	  □電匯　    □ ATM轉帳　

  □即期支票  

	
	
	
	
	銀行：華南商業銀行(008)懷生分行
帳號：13110-0342445
戶名：社團法人 中華民國物流協會(支票抬頭)

	發票抬頭
	□個人 □公司___________________ 統一編號_____________

	發票寄送地址
	□同通訊地址 □其它_______________________________

	請問您由何處得知本課程訊息?
	□DM   □朋友/同事告知   □公司佈告  □報紙         
□協會網站  □協會Email  □其它       











